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Kodeks etyki

Doktadamy wszelkich staran, aby nasi pracownicy dziatali zgodnie z najwyzszymi standardami etycznymi. W
tym celu 1 wrzesnia 2020 r. wprowadzilimy w zycie nowy Kodeks Etyki.

Kodeks opracowany zostat we wspétpracy z naszymi pracownikami, aby odzwierciedli¢ najrézniejsze
konteksty, w jakich dziatamy. Ma on stymulowaé konstruktywne rozmowy na temat etyki oraz, co
najwazniejsze, pomagaé¢ nam postepowaé wtasciwie.

Kodeks oparty jest na czterech zasadach etycznych:

¢ Miej otwarty umyst

e Badz uczciwy/a

e Badz odwazny/a

Badz odpowiedzialny/a

Kodeks Etyki zastgpit nasz dotychczasowy Kodeks Postepowania i stanowi fundamentalng cze$¢ warunkéw
zatrudnienia pracownikéw spotek Grupy Novartis. Wszyscy pracownicy otrzymujg Kodeks po dotgczeniu do
firmy i sg odpowiedzialni za dziatania zgodnie z jego zasadami. Jest dostepny w 22 jezykach i zostat
zaadaptowany przez lokalne zarzady.

Kodeks to zbi6r wartosci, ktére reprezentujemy, wyznacza zasady i oczekiwania dotyczace etycznego
postepowania w biznesie. Stanowi on przewodnik podejmowania decyzji, ktéry ma pom6c nam wszystkim w
sytuacjach ztozonych lub niejasnych.

Nasze zasady etyczne

Kodeks Etyki koncentruje sie na naszym zaangazowaniu w spetnieniu oczekiwan kluczowych grup
interesariuszy: pacjentéw, wspétpracownikow, udziatowcédw, partneréw opieki zdrowotnej i ogo6tu
spoteczenstwa.

Nasze zasady etyczne stanowig podstawe podejmowanych przez nas decyzji i zapewniajg uczciwe
postepowanie w celu spetnienia naszej misji przeobrazenia medycyny z zamiarem poprawy i przedtuzenia
ludzkiego zycia.

Podejmowanie decyzji

Zdajemy sobie sprawe, ze $wiat nie jest czarno — bialy i nie kazda decyzja jest oczywista. Dlatego
stworzyli§my internetowe, interaktywne narzedzie, ktére pomaga naszym pracownikom podja¢ etyczng
decyzje. Program sktada sie z 15 pytan, ktére sktaniajg do gtebokiej refleksji i naprowadzajg na wtasciwy
wyb6r. Narzedzie ujawnia do 6 mozliwych btedéw oraz udostepnia materiaty do naszej nauki. Nie zastepuje
ono rozmowy i konsultacji, nie daje ostatecznej odpowiedzi co nalezy zrobié, ale pomaga poszerzy¢
perspektywy i zacheca do lepszego zrozumienia naszych zasad.

Oczekujemy, ze liderzy bedg dawaé przyktad innym pracownikom. W planowaniu biznesowym muszg
uwzgledniaé wymiary etyczne w codziennej pracy umozliwia¢ wspétpracownikom podejmowanie
odpowiedzialnych decyzji oraz budowaé bezpieczne é{?gowisko do omawiania pojawiajacych sie wyzwan



etycznych.

W Novartis nagradzamy etyczne zachowanie, wtaczajac do catorocznej oceny wynikow wyznacznik zgodnosci
dziatan kazdego pracownika z naszymi warto$ciami. Osiggnigcie celow biznesowych i dostosowanie
zachowania do wartosci Novartis sg traktowane na réwni.
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